HiZMET SOZLESMESI

MADDE 1. TARAFLAR

Bir tarafta Nispetiye Caddesi Yanarsu Sokak No:1 Etiler / ISTANBUL adresinde miikim
Diinya Goz Hastanesi Sanayi ve Ticaret A.S.

Ile diger taraftan;

Mahmutbey Mahallesi, O-3 Gliney Yan Yolu , 2459. Sokak No:6, 34218 Bagcilar/Istanbul
adresinde mikim Istanbul Bolge Idare Mahkemesi arasinda asagidaki hususlarda
mutabik kalinarak imzalanmigtir.

MADDE 2. TANIMLAR
Isbu SOZLESME metni icerisinde;

2.1. Diinyagdz Hastanesi Sanayi ve Ticaret A.S. kisaca "DUNYAGOZ",
2.2. istanbul Bolge Idare Mahkemesi kisaca “ADLIYE”,

2.3. DUNYAGOZ ve ADLIYE kisaca “TARAFLAR”,

2.4. Isbu Hizmet Sozlesmesi kisaca “SOZLESME"

MADDE 3. SOZLESMENIN KONUSU

3.1. Is bu Sézlesmenin konusu, DUNYAGOZ ‘U ilgili hastanesinden Adliye (milhakat dahil)
calisaninin, hizmet almak icin basvurdugunda alacadi indirim kosullarini dizenlemektedir.

3.2. Adliye (miilhakat dahil) calisani veya birinci derece yakini, isminin ve resmi kimlik karti |
ile kendisini tanitarak gz saghd ile ilgili sorunlarini DUNYAGOZ'e bagli saglik kuruluglarinda
ayakta ve/veya yatarak teghis ve tedavi edilmeleri, tedavi sirasinda yapilacak iglemler ile
uygulama esaslarinin belirlenmesi ve ddeme sartlarinin dizenlenmesidir.

MADDE 4.TARAFLARIN YUKUMLULUKLERI

4.1. DUNYAGOZ verecedi Hizmetler'i profesyonel bir saglk kurulusu olmasinin gerektirdigi
sorumluluklar icerisinde, bu konudaki tim tibbi kurallara ve mevzuat-standartlara harfiyen
riayet ederek yerine getirecek ve ayrica bu hizmetleri en givenilir bicimde, zamaninda ve
eksiksiz yerine getirmek icin gayret gosterecektir.

4.2. DUNYAGOZ, Saglik Hizmetleri Temel Kanunu, Hasta Haklar Yonetmeligi, Ozel
Hastaneler Yonetmelikler de dahil tim saglik mevzuati ve ilgili tim mevzuata ve kurallara
uygun olarak yerine getirmek icin gerekli tiim izin ve lisanslara sahiptir ve sahip olmayi
stirdurecektir.

4.3. Taraflar bu Sozlesme dahilindeki ¢alismalarinin geregi sakl kalmak lizere diger Taraf'in
adini, Ginvanini, marka, logo ve sair tanitim isaretlerini ilgili Tarafin yazih veya elektronik
posta Uzerinden ve/veya herhangi bir ortamda izni olmaksizin higbir sekilde ve surette
kullanamaz.




4.4. Adliye Ek:1 de belirtilen sézlesme sartlanini calisanlarina-tyelerine DUNYAGOZ ‘iin
belirledigi ve onayladidi gbrsel ve metinler ile duyurmayi kabul eder.

4.5. Adliye Iigili ‘avantajlardan yararlandinlacak firma calisanina/Gyesine  duyurular
(DUNYAGOZ/ADLIYE) tarafindan mail /sms /afig /stant /sosyal medya segenekleri ile
yapilacaktir.

MADDE 5. ODEME

Hizmet bedeli; EK1'de tanimlanmis sartlarda uygun olarak hastaya fatura edilir ve faturanin
tamami, hastadan nakit veya kredi karti ile tahsil edilir.

MADDE 6: FESIH

Is bu SOZLESME imzalandigi tarihte yiirlirlige girer ve bu tarihten baglayarak bir (1) yil
gecerlidir.

MADDE 7: GIZLILIK

Taraflarca aksi belirtiimedikce, isbu S6zlesme'nin imzasindan once ve ydrirlik stresi boyunca
Taraflar’dan herhangi biri tarafindan diger Taraf'a aktarilacak yazili ya da sozll tlim bilgiler
(“Gizli Bilgiler”) gizli tutulacak ve Taraflar, Gizli Bilgileri Uglincl kisi ve kurumlara
aktarmayacaklardir. Sozlesme'nin herhangi bir sekilde ihlali s6z konusu olmaksizin kamuya mal
olan kisimlari, adli ya da idari mercilerin yasalar cercevesinde Gizli Bilgi'yi talep etmesi halleri
istisna olmak Uzere, isbu Gizli Bilgiler Sozlesme konusu hizmetin gergeklestirilmesi amaci ile
kullanilabilecek, baska hicbir sekilde kullaniimayacaktir. Taraflarin bu taahhldi isbu
Sozlesme'nin herhangi bir nedenle sona ermesi halinde de stiresiz olarak gegerli olacaktir.

Is bu SOZLESME, 2 sayfa, ek-1 ve cift niisha olarak tanzim edilmis olup, 02.05.2018
tarihinden itibaren bir yil stre ile gecerlidir.
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EK 1:

(SGK VE UCRETLI HASTALAR VE 1. DERECE YAKINLARI IGIN)

MUAYENE © %30
TETKIK : %20
LAZER AMELIYAT 915
GENEL AMELIYAT : %15

OZELLIKLI AMELIYAT : %10

Ozel Sartlar;

Indirimler hastanin 6deyecedi rakam (izerinden yapilacaktir.
Ozel sadlik sigortall kisilerde sigortanin kapsam digi biraktig islemlerde uygulanir.
fis bu indirimin uygulanmasi durumunda diger indirim ve kampanyalar uygulanmaz.
Tlan edilen sartlar dahilinde Musteri diledigini segme hakki vardir.
Tiim Islemler icin kredi kartlarina bankalar ile yapilan anlagmalar oraninda vade farksiz
taksitli ddeme imkani bulunmaktadir.
Diinyagdz grup hizmet fiyatlarini ve indirim yiizde oranlarini sgzlesme slresince
degistirme, kaldirma hakkini sakl tutar.
Hastanin baska sozlesmeler nedeniyle gordlgu tedavi bedelinden indirim hakki
bulunuyor ise; hasta ikisinden birini tercih ederek kullanir.
Yapilan indirim oranlari asagida belirtilen subelerimizde gegerli olacaktir.
o Istanbul Etiler
Istanbul Atakdy
Istanbul Altunizade
Istanbul Beylikd(izti
Istanbul Bagcilar
Istanbul Feneryolu
Istanbul Pendik-
Istanbul Sultanbeyli
Ankara Tunus
Ankara Kegioren
Ankara Sincan
Tekirdag Corlu
Izmit
Bursa
Sakarya
Antalya
Konya
Adana
Samsun
Gaziantep
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